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VBV / AFA Wegleitung fiir die lGiberbetrieblichen Kurse

1 Grundlagen

Der Berufsbildungsverband der Versicherungswirtschaft VBV erldsst fur die Branche Privat-
versicherung gestutzt auf

e die Verordnung des SBFI liber die berufliche Grundbildung Kauffrau/Kaufmann mit Eid-
gendssischem Fahigkeitszeugnis (EFZ) vom 16. August 2021,

e den Bildungsplan Kauffrau/Kaufmann EFZ vom 16. August 2021,

e die Ausfihrungsbestimmungen der SKKAB liber das Qualifikationsverfahren mit Ab-
schlussprifung vom 3. November 2021,

e die Vollzugsempfehlung an die Kantone der Tragerschaften IGKG Schweiz und BIKAS
(ehemals SKKAB), Version vom 30. Juni 2023,

e das Organisationsreglement fir die liberbetrieblichen Kurse Kauffrau/-mann Ausbil-
dungs- und Priifungsbranche Privatversicherung vom 4. Januar 2023 und

e den Rahmenlehrplan Uberbetriebliche Kurse ab 2023, Kauffrau/Kaufmann EFZ, Ausbil-
dungs- und Prifungsbranche Privatversicherung, V1, vom Juli 2023.

und nach Konsultation des Netzwerks Nachwuchsentwicklung (Netzwerk NWE) vom 25.
Mai 2023 die vorliegende Wegleitung fur die Uberbetrieblichen Kurse der Ausbildungs- und
Prifungsbranche Privatversicherung. Sie konkretisiert die vorerwdhnten Grundlagendoku-
mente branchenspezifisch weiter hinsichtlich

Qualitatssicherung der liberbetrieblichen Kurse,

Konzept der Uberbetrieblichen Kurse,

Ausgestaltung der UK-Kompetenznachweise,

Umsetzung der GK-Kompetenznachweise,

Absenzen von Uberbetrieblichen Kursen und GK-Kompetenznachweisen,
Sonderfdlle,

Einsichtnahme und Rekurs.

2 Qualitatssicherung der lUberbetrieblichen Kurse

2.1 Generelles

Die Ausbildungs- und Priifungsbranche Privatversicherung misst der Qualitatssicherung der
UK einen hohen Stellenwert bei, um den Lernenden eine qualitativ hochstehende branchen-
spezifische Ausbildung zu bieten und sie, ergéinzend zur betrieblichen Ausbildung, optimal
auf das betriebliche Qualifikationsverfahren vorzubereiten.

Die Aufsicht Uber die Reglementierung und Durchfiihrung der tberbetrieblichen Kurse und
der GUK-Kompetenznachweise der Ausbildungs- und Prifungsbranche Privatversicherung
wird vom Berufsbildungsverband der Versicherungswirtschaft (VBV) wahrgenommen.

2.2 UK-Trainer/-innen

UK-Trainer/-innen erfullen - in Ergdinzung zu den allenfalls gesetzlich vorgesehenen Anfor-
derungen - die erforderlichen methodisch-didaktischen, fachlichen sowie persénlichen Vo-
raussetzungen, um ihre vielfdltige Rolle (Trainer/-in, Coach, Begleiter/-in, Fach- und Flh-
rungsperson) erfolgreich wahrnehmen zu kdnnen.

Alle UK-Trainer erhalten eine Einfiihrung in das Konzept der ganzheitlichen Kompetenzent-

wicklung und verstehen den neuen Lernansatz in der handlungskompetenzorientierten Aus-
bildung. Insbesondere wird der Umgang mit den vorgesehenen didaktischen Formaten fir
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https://www.skkab.ch/download/bildungsverordnung/?wpdmdl=6262&refresh=644a266ca5fb01682581100
https://www.skkab.ch/download/bildungsverordnung/?wpdmdl=6262&refresh=644a266ca5fb01682581100
https://www.skkab.ch/download/bildungsplan/?wpdmdl=6259&refresh=644a266e931d31682581102
https://www.skkab.ch/download/ausfuehrungsbestimmungen-2/?wpdmdl=6690&refresh=644a26749bd451682581108
https://www.skkab.ch/download/ausfuehrungsbestimmungen-2/?wpdmdl=6690&refresh=644a26749bd451682581108
https://www.skkab.ch/download/vollzugsempfehlungen-an-die-kantone-verkuerzte-verlaengerte-bildungsgaenge-kaufleute-eba-und-kaufleute-efz/?wpdmdl=9834&refresh=65bb44f988fd01706771705
https://www.skkab.ch/download/vollzugsempfehlungen-an-die-kantone-verkuerzte-verlaengerte-bildungsgaenge-kaufleute-eba-und-kaufleute-efz/?wpdmdl=9834&refresh=65bb44f988fd01706771705
https://www.vbv.ch/fileadmin/vbv/Dokumente/Bildungsabschluesse/KV/RGL_230104_Organisationsreglement_Privatversicherung_V3.pdf
https://www.vbv.ch/fileadmin/vbv/Dokumente/Bildungsabschluesse/KV/RGL_230104_Organisationsreglement_Privatversicherung_V3.pdf
https://www.vbv.ch/fileadmin/vbv/Dokumente/Bildungsabschluesse/KV/DE_Rahmenlehrplan_ueK_230720.pdf
https://www.vbv.ch/fileadmin/vbv/Dokumente/Bildungsabschluesse/KV/DE_Rahmenlehrplan_ueK_230720.pdf
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eine zielgerichtete Ausbildung vermittelt und trainiert. Dazu gehért auch die Einfihrung ins
Drehbuch der von ihnen erteilten GUK-Einheit. Das Drehbuch mit den zugehdrigen Unterlagen
ist flir die Umsetzung der GK-Einheiten verbindlich.

2.3 Qualitatssicherungs-Kommission GiK

Die Qualitatssicherungskommission UK (QSK UK) des VBV ist zustdndig fur die Qualit&tssi-
cherung der UK. Sie wird durch den VBV eingesetzt und besteht aus Mitgliedern des Netz-
werks Nachwuchsentwicklung (i.d.R. Ausbildungsverantwortliche der grésseren Ausbil-
dungsunternehmen) sowie ausgewdhlten Regionenleitern.

Die Tatigkeit der QSK UK erstreckt sich auf folgende Aufgaben:

e Systematisches Auswerten der tGK-Feedbacks und bei Bedarf Umsetzen von Massnah-
men.

e Regelmdssige Uberpriifung des Rahmenprogramms, des (iK-Konzepts und der (iK-Dreh-
blicher und Unterlagen.

o Hospitationen von UK und Feedback an die GK-Trainer/-innen. Erkennen, einleiten und
begleiten von Entwicklungsmassnahmen.

Anpassungen des UK-Rahmenprogramms sowie des tik-Konzepts werden vom Netzwerk
Nachwuchsentwicklung verabschiedet. Ausserdem tauscht sich die QSK UK aktiv mit dem
Netzwerk Nachwuchsentwicklung und den UGK-Regionenleiter/innen aus.

2.4 Hospitationen

Hospitationen fallen primdr unter die Zustadndigkeit der QSK GK. Unterstutzt werden die
QSK uK-Mitglieder durch die zustdndigen GK-Regionenleiter/innen und den VBV.

Fur die Visitationen gelten folgende «Spielregeln»:

e Jede Visitation wird friihzeitig mit dem/der GK-Trainer/-in abgesprochen. Die Koordina-
tion der Termine erfolgt in der QSK UK resp. in Absprache mit der Leitung Nachwuchs-
entwicklung VBV.

e Visitiert wird grundsatzlich eine didaktische Einheit. Sie dauert i.d.R. ca. einen halben
Tag, so dass verschiedene Elemente der Unterrichtsgestaltung beobachtet werden
kénnen. Die Visitator/-innen erhalten Zugriff auf die, Schulungsmaterialien, insbeson-
dere auf das Drehbuch fir die entsprechende uUK-Einheit.

¢ Die Visitationen erfolgen in einem wertschatzenden, partnerschaftlichen Verhaltnis. Die
Feedbacks bzw. Riickmeldungen basieren auf einem vorgegebenen Beobachtungsbo-
gen, herausgegeben durch die QSK uK des VBV. Die Feedbacks sind wohlwollend und
konstruktiv. Vorschlage fir allfdallige Entwicklungsmassnahmen werden thematisiert.

e Ein erstes Feedback erfolgt i.d.R. miindlich vor Ort (je nach den Umstdnden) plus schrift-
lich mittels Formular. Beobachtungen und Wahrnehmungen des/der GK-Trainer/-in flies-
sen in den Hospitationsbericht ein.

¢ Die Mitglieder der QSK UK haben eine Diskretionspflicht gegenliber Aussenstehenden.

2.5 Feedback und Auswertung der K

Die Lernenden geben regelmdssig Feedback Uber die UK. Diese erfolgen in standardisierter
Form Uber die Lernumgebung myVBV. Die GUK-Trainer/-innen geben ein kurzes Feedback
Uber den Kursverlauf, die Pradsenz und tiber besondere Vorkommnisse. Einmal jahrlich wird
eine Zusammenfassung der regionalen UK-Auswertungen aus der Lernumgebung myVBV
zuhanden der QSK UK gezogen.
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Zwecks Qualitatssicherung kann der VBV bei den jeweiligen regionalen GiK-Organisationen
weitere Auskiinfte und Einblicke in die UK und GiK-Kompetenznachweise verlangen.

3 Konzept der liberbetrieblichen Kurse

3.1 Ubersicht

Die UK werden national einheitlich durch die GK-Regionen entsprechend den Vorgaben ge-
mdss Rahmenlehrplan Uberbetriebliche Kurse ab 2023 Privatversicherungen vom Januar
2023 umgesetzt.

Die Lernenden besuchen Uber die drei Lehrjahre verteilt insgesamt 16 GK-Circles. Ein GK-
Circle besteht aus einer Vorbereitungsphase, einer Présenzphase (Trainingstag vor Ort)
und einer Nachbereitungsphase.

Vor- und Nachbereitungsauftrdge sind verbindlich und kénnen in den Kompetenznachweis
einfliessen. Fur die Vor- und Nachbereitungsphasen der UK ist den Lernenden im Betrieb die
erforderliche Zeit (jeweils ca. 3 bis 5 Stunden, ohne Kompetenznachweise) zur Verfiigung zu
stellen.

Die Prasenzphase wird handlungskompetenzorientiert durchgefiihrt, wobei das branchen-
spezifische Grundlagenwissen einen hohen Stellenwert hat. Der Trainingstag erfolgt ganz-

tagig.

3.2 Lernpfad

UK-KN-Format
Wissens- & Verstandnisfragen
% Geleitete Fallarbeit

2. Lehrjahr
3. Semester 4. Semester

3. Lehrjahr

6. Semester

1. Lehrjahr

1. Semester 2. Semester

5. Semester

K-Kompetenznachwels 1 (§0%)

K-Kompetenznachwels 2(50%)

Die 16 UK-Tage sowie deren Verteilung auf die 3 Lehrjahre sind verbindlich. Damit die Vor-
gaben im Hinblick auf die tK-Kompetenznachweise umgesetzt werden kdnnen, werden die
GiK-Einheiten in allen Sprachregionen prinzipiell im selben Monat durchgefiihrt werden
(siehe nachstehende Ubersicht, sprachregional leichte Verschiebungen sind denkbar).
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Umsetzungsempfehlungen der iK-Einheiten pro Lehrjahr

UK-Einheit Zeitpunkt
Kick-Off September
‘ Basis September
‘ Fahrzeug November
Haushalt Teil 1 Januar
Haushalt Teil 2 Marz

UK-Einheit Zeitpunkt
Reisen / Rechtsstreitigkeiten August (September)
‘ W ohneigentum September
KMU Teil 1 November
KMU Teil 2 Dezember
‘ 3-Séaulen-Konzept Januar
Einkommenssicherung Teil 1 Marz
Einkommenssicherung Teil 2 April / Mai
‘ Pensionierung Juni

iK-Einheit Zeitpunkt
Gesundheit September
Prifungsvorbereitung Teil 1 November
Prifungsvorbereitung Teil 2 Mérz

3.3 Lernumgebung myVBV

Mit myVBYV stellt der VBV fiir die Lernenden und iK-Verantwortlichen eine digitale Lernum-
gebung mit Umsetzungsinstrumenten fiir die Uberbetrieblichen Kurse und die GiK-Kompe-
tenznachweise bereit. Die digitale Lernumgebung myVBYV bietet insbesondere folgende
Funktionalitaten:

Lernende:

e  Zugriff auf den Lernpfad und die damit verbundenen berufstypischen Handlungsfelder /
Themen in der Mediathek

e  Zugriff auf alle damit verbundenen Lernmedien und Unterlagen zu Vorbereitung, Pra-
senztagen und Nachbereitung / Transfer

e Anmeldeverfahren / Aufgebot fiir UK-Prdsenttage

e Anmeldung und Absolvierung von Kompetenznachweisen

e Moglichkeit, Praxisbildner/-innen als Lernbegleitung zu mandatieren

Verantwortliche der lGiberbetrieblichen Kurse:

e UK-Trainer/-innen: Cockpit mit Details zu den betreuten Durchfiihrungen (Klassen) und
Vorschau Teilnehmer der betreuten Durchfiihrungen
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e UK-Regionenverantwortliche: Dashboard mit Ubersicht liber die betreuten Durchfiih-
rungen (Klassen) und Zugang zu den Cockpits der entsprechenden Trainer/-innen

Verantwortliche der Lehrbetriebe:

e Praxisbildner/-in: Uberblick iiber den aktuellen Lern-/Kompetenzstatus der Lernenden,
die sie jeweils betreuen (sofern mandatiert durch die Lernenden) (Cockpit in Vorberei-
tung)

e Ausbildungsverantwortliche (Betrieb): Cockpit mit Uberblick liber den aktuellen Lern-/
Kompetenzstatus der Lernenden des Unternehmens (Cockpit in Vorbereitung)

4 Ausgestaltung der UK-Kompetenznachweise

4.1 Grundlagen

Wdhrend der dreijahrigen Lehre legen die lernenden Personen zwei iK-Kompetenznach-
weise ab. Die UK-Kompetenznachweise priifen die zu erreichenden Handlungskompetenzen
anhand berufstypischer Arbeitssituationen und deren Leistungsziele aus den GUK-Tagen.

Die beiden GK-Kompetenznachweisen umfassen mehrere Teile (sogenannte UK-KN-Ele-
mente) und betreffen 13 der 16 (iK-Circles. Es gelangen zwei Methoden gemdéss Ausfiih-
rungsbestimmungen von BIKAS (ehemals SKKAB) liber das Qualifikationsverfahren mit Ab-
schlusspriifung vom 3. November 2021 zur Anwendung.

Circle / Thema Format KN

3. - 5. Semester

1. & 2. Semester

UK-KN 1 UK-KN 2

Basis

Fahrzeug

Haushalt Teil 1

Haushalt Teil 2

50%

Wissens- und
Verstandnisfragen

Geleitete Fallarbeit

Wissens- und
Versténdnisfragen

Geleitete Fallarbeit

Reisen & Rechts-
streitigkelten

Wohneigentum
KMU Teil 1
KMU Teil 2

3-Sdulen-Konzept

Einkommenssicherung
Teil 1

Einkommenssicherung
Teil 2

Pensionierung

Gesundheit

Wissens- und
Verstdndnisfragen

Geleitete Fallarbeit
Wissens= und
Verstédndnisfragen

Geleitete Fallarbeit

Wissens- und
Versténdnisfragen

Wissens- und
Verstdndnisfragen

Wissens- und
Verstdndnisfragen

Geleitete Fallarbeit

Wissens- und
Verstdndnisfragen

Erfahrungsnote {iK 50%

Beide UK-Kompetenznachweise fliessen gleich gewichtet in die Berechnung der Erfahrungs-
note liberbetriebliche Kurse ein.

Leistungsziele, welche nicht Gegenstand eines oder mehrerer UK-KN-Elemente sind, kénnen

auch im Rahmen des Qualifikationsbereichs «Praktische Arbeit» am Ende der Lehre gepriift
werden.
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4.2 Inhalt

Im Rahmen der UK-Kompetenznachweise werden diejenigen Handlungskompetenzbereiche
Uberpruft, welche die Branchenspezifika tangieren (vgl. Bildungsplan, Anhang 2, Ausbil-
dungs- und Prifungsbranche Privatversicherung).

Der Prufungsstoff eines UK-KN-Elements bezieht sich auf die definierten Arbeitssituationen
und zugeordneten Handlungskompetenzen / Leistungsziele einschliesslich Taxonomiestufen
des entsprechenden UK-Circle sowie gegebenenfalls thematisch zugehdrige vorgelagerte
UK-Circles, auf welchen ein UK-Circle aufbaut. Hinsichtlich Priifungsmethoden und Inhalte /
Themen der einzelnen UK-KN-Elemente sind folgende Stossrichtungen vorgesehen (Stand

Februar 2024, Anderungen vorbehalten):

tiK-Circle Methode iiK-KN-Element Stossrichtung Thema / Inhalte
Basis Wissens- und Versténdnisfragen | Versicherungswirtschaft und -recht
Fahrzeug Geleitete Fallarbeit Uberpriifen einer Motorfahrzeug-Versi-

cherungspolice

Haushalt Teil 1

Wissens- und Verstandnisfragen

Grundlagen Sachversicherungen und
Hausratversicherung

Haushalt Teil 2

Geleitete Fallarbeit

Bearbeiten eines Schadenfalls im Zusam-
menhang mit Sach- und Haushaltsversi-
cherungen

Reisen & Rechts-
streitigkeiten

Wissens- und Verstdndnisfragen

Reiseversicherung und Rechtsschutzver-
sicherung

Wohneigentum

Geleitete Fallarbeit

Von der Baustelle bis zum Eigenheim:
Vorschlagen von Versicherungslésungen,
einbringen von Argumenten, nennen von
typischen Schadenbeispielen.

Geschdéftssach- und Betriebshaftpflicht-

KMU Teil 1 Wissens- und Verstdndnisfragen :

versicherung

Idee / Stichworte:

Risikobesuch planen, Risikomanagement-
KMU Teil 2 Geleitete Fallarbeit prozess; evtl. virtuelle Betriebsbesichti-

gung eines Betriebs; richtige Inventar-
summe; Ausschreibung ist vorbereitet,
Lernender muss Offerten vorbereiten

3-Sdulenkonzept

Wissens- und Verstandnisfragen

Grundlagen 3-Sdulenkonzept

Einkommenssiche-
rung, Teil 1

Wissens- und Verstdndnisfragen

Invaliditat, 1., 2. und 3. Sdule

Einkommenssiche-
rung, Teil 2

Wissens- und Verstdndnisfragen

Todesfall, 1., 2. und 3. Sdule

Pensionierung

Geleitete Fallarbeit

Idee / Stichworte:
Geleitete Fallarbeit Underwriting
Idee: Evtl. mittels agiler Arbeitsmethoden

Gesundheit

Wissens- und Verstdandnisfragen

Kranken- und Unfallversicherungen
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4.3 Leistungsbeurteilungen iiK-KN-Elemente

Alle Leistungsbeurteilungen zu den GUK-KN-Elementen werden in schriftlicher Form abgelegt
und erfolgen elektronisch via Lernumgebung myVBV.

Die Bewertung der Leistungen aus geleiteten Fallarbeiten wird mit vorgegebenen standar-
disierten Beurteilungskriterien in Punkten vorgenommen. Die Bewertungskriterien legen
konkret fest, wofiir es Punkte gibt, und sind transparent, nachvollziehbar und messbar.

Die Punkte werden bei den geleiteten Fallarbeiten anhand der folgenden Formel in eine
«Note” im Sinne einer «Orientierungsnote» umgerechnet:

erzielte Punktezahl x 5
Note = +1
max. mogliche Punktezahl

Die Punkte bei den Tests Wissens- und Verstdndnisfragen werden in einen Prozentwert im
Sinne einer «Orientierungsnote» umgerechnet und mit Hinweis «nicht bestanden» ergénzt,
sofern ein Ergebnis von weniger als 60% der Maximalpunktezahl erzielt wird.

Die , Orientierungsnoten” dienen dazu, den Lernenden einen Anhaltspunkt zum Kompetenz-
stand zu geben. Sie sind nicht rekursfahig.

Die lernende Person erhdlt nach Abschluss GK-KN-Elements das erzielte Gesamtergebnis
(Punktetotal, Orientierungsnote) via Lernumgebung myVBV kommuniziert. Die iK-Organi-
sationen haben die Méglichkeit, GiIK-KN-Elemente im Nachgang zur Priifung mit den Lernen-
den in geeigneter Form aufzuarbeiten.

4.4 Notengebung iiK-Kompetenznachweise

Die Leistungsbeurteilungen werden entsprechend nachstehender Darstellung fur die Er-
mittlung der Noten der Kompetenznachweise 1und 2 gewichtet:

1. & 2. Semester 3. - 5. Semester

’— Baurtedung in Punkten
#  «Orienterungsnotex

Wissens- ung Raisen & Rachs-

Keine Leistungs-

Kiek-oft il
baurteilung
Beurtzilung in Punkien
| T, | R | -
. rungsnoles
Baurteilung in Punkien >
e Wissans- und ) i Beureilung in Puniden n Wissens- ung
— ‘Verstandnisfragen KMU Teil 1
- — [ g i o Boutirg inPunkden —E- o
P L » | «Orenterungsnoles «Oriendierungsnotes e
Bourtaiking in Punklen P
P—— Beurteilmg i Punkien — » | «Orientierungsnoles Verstandnisfragen 3-Saulan-Konzapt
Haushalt Teil 1 g =
Beurtedung m Punilen
. Wissens- und Einkommens-
i L» ariantierungsnoles I Varstandnistragen sicherung Ted 1
— Beurtellung in Punkien
Haushalt Teil 2
> cOrenlenngsioies Bourteilng in Puniden Wissens- und Einkommenssichary
«Onentierungsnoten ] ‘Verstandnisfragen ng Ted 2
Umrechnung Punkie > bote Beurtoilung in Punklan
’— Pensionioning
L d sOnentierungsnotes
Beurieilung in Puniden i‘ Wissens- und
Circle / Thema |— = Verstangnslragen Basundheit
- - »  sOrientierungsnotes

Erfahrungsnote 0K E .J
Gewichtung der Leistungsbeuerteilungen
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Die erzielten Punkte aus den gleichgewichteten Leistungsbeurteilungen zu den Circles des 1.
und 2. Semesters werden in die Note iK-KN1 gemdss erwdhnter Formel umgerechnet.

Die erzielten Punkte aus den jeweils einfach gewichteten GiK-KN-Elementen ,Wissens- und
Verstdndnisfragen” und den doppelt gewichteten GUK-KN-Elementen ,Geleitete Fallarbeit”
werden in die Note UK-KN2 gemdss erwdhnter Formel umgerechnet.

Bei begriindeten Absenzen entsprechend Abschnitt 6.1 kann beim UK-KN2 auf maximal 2
UK-KN-Elemente in Form von ,Wissens- und Verstdndnisfragen” fur die Ermittlung der Note
UK-KN2 verzichtet werden. Die iK-KN-Elemente ,Geleitete Fallarbeit” hingegen miissen alle
absolviert werden (Ausnahme fur verkirzte Bildungsgénge, siehe Abschnitt 7.1).

Die Note fir die Uberbetrieblichen Kurse (Erfahrungsnote UK) ist das auf eine ganze oder
halbe Note gerundete Mittel aus der Summe der zwei benoteten Kompetenznachweise GiK-
KN 1 sowie UK-KN 2.

5 Umsetzung der UiK-Kompetenznachweise

5.1 Zustdandigkeiten

Die GiK-Kompetenznachweise werden unter Einbezug der digitalen Lernumgebung myVBV
durchgefihrt bzw. beauftragt.

5.2 Durchfiihrung der ilK-Kompetenznachweise

Die einzelnen UK-KN-Elemente finden jeweils als Nachbereitungsauftrag statt. Die Auf-
tragserteilung erfolgt via myVBV. Die jeweiligen regionalen GK-Organisationen legen den
genauen Zeitplan der einzelnen UK-KN-Elemente basierend auf den Vorgaben des VBV fest
und teilen diese den lernenden Personen rechtzeitig via myVBV mit.

Die Auftragserteilung fur die einzelnen Elemente der UK-Kompetenznachweise (iK-KN-Ele-
mente) erfolgt im Prdsenzunterricht. Wahrend der Erarbeitung der geleiteten Fallarbeiten
werden die Lernenden durch den/die zustdndig/n UK-Trainer/-in betreut und begleitet.

Die Tests Wissens- und Verstdndnisfragen werden lber die Lernumgebung myVBYV online
durchgefihrt und bewertet. Geleitete Fallarbeiten werden durch die zusténdigen UK-Trai-
ner Uber die Lernumgebung myVBV bewertet.

Die Kommunikation der Ergebnisse erfolgt via Lernumgebung myVBV (KompetenzNavi).
Kommuniziert werden Punkte und «Orientierungsnoten» (siehe Abschnitt 4.3) bei allen K-
KN-Elementen.

Zusdatzlich werden bei den UK-KN-Elementen «Geleitete Fallarbeit» Rlickmeldungen online
zur Punktevergabe gemdss Beurteilungsraster in myVBYV erteilt.

5.3 Fristen

Tests Wissens- und Verstdndnisfragen:
e Absolvierung durch Lernende innert 14 Tage nach Prdasenztag
Geleitete Fallarbeiten:

e Einreichung durch Lernende innerhalb von 30 Tagen nach Prédsenztag
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e Bewertung durch Trainer/-in innerhalb von 30 Tagen nach Ablauf Einreichungsfrist

5.4 Notenweiterleitung liK-Kompetenznachweise

Die Weiterleitung der Noten der GK-Kompetenznachweise 1und 2 in die Datenaustausch-
plattform der Kantone (DBLAP2) erfolgt durch die jeweilig priifende regionale iK-Organisa-
tion entsprechend den Vorgaben des VBV oder direkt durch den VBV.

Die Note aus dem ersten UK-Kompetenznachweis muss spdtestens bis zum 15. August des
zweiten Lehrjahrs und die Note des zweiten UK-Kompetenznachweises bis spdtestens zum
15. Mai des dritten Lehrjahrs Gbermittelt werden.

Die Noten der iK-Kompetenznachweise bzw. die Erfahrungsnote der liberbetrieblichen
Kurse werden im Rahmen der subventionierten UK-Tage erfasst.

6 Absenzen

6.1 Grinde fir eine Absenz
Als entschuldbare Griinde gelten die im Gesetz aufgefiihrten Griinde (Art 324a Abs. 1 OR):

e Krankheit oder Unfall (Grztlicher Nachweis / Arztzeugnis notwendig)
e Schwangerschaft und Mutterschaft

e Todesfall in engerem Umfeld

e Unvorhergesehener Militdr-, Zivilschutz- oder Zivildienst

e Hohere Gewalt

Ebenfalls als entschuldbarer Grund gelten ausserordentliche Priifungen im Zusammenhang
mit der Lehrabschlussprifung oder internationalen Diplomen (z.B. Sprachdiplome) gegen
Vorweisen des Priifungsaufgebots, sofern eine Verschiebung nicht méglich ist.

6.2 Konsequenzen einer Absenz

Der GK-Inhalt mit Vor- und Nachbearbeitung muss nachgeholt werden, sonst entstehen den
Lernenden mit Bezug auf die UK-Kompetenznachweise Nachteile. Das heisst, es erfolgt,
wenn moglich, eine Umteilung der Prasenztage.

K&énnen lernende Personen aus entschuldbaren Griinden ein UK-KN-Element nicht ablegen,
organisiert die regionale UK-Organisation innert niitzlicher Frist einen Nachholtermin (siehe
auch Ausfiihrungen in Abschnitt 4.4). Lernende Personen, welche aus unentschuldbaren
Grinden und/oder aus eigenem Verschulden ein GK-KN-Element nicht vorgabenentspre-
chend ablegen, erhalten fur den entsprechenden Teil null Punkte. Die Entscheidungskompe-
tenz liegt bei der durchfiihrenden regionalen iK-Organisation.

6.3 Vorgehen bei einer Absenz

Wenn eine lernende Peron nicht am Prdsenzunterricht teilnehmen kann,

e informiert sie ihre Berufsbildnerin / ihren Berufsbildner und

e klart mit der zustéindigen regionalen tGK-Organisation direkt oder via Lernumgebung
myVBYV allfallige Nachhol-Termine fur Prdsenztage und Termindnderungen betreffend
der Vor- und Nachbearbeitungsaufgaben ab.
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Kann der GK-Prédsenztag nicht vor- oder nachgeholt werden, verpflichtet sich die lernende
Person, den Inhalt des Prdsenztages im Selbststudium zu erarbeiten.

7 Kommunikation mit den Lernenden und Lehrbetrieben

7.1 Grundsatzliches

Die Lernenden erhalten sGmtliche Informationen rund um die UK in der Lernumgebung
myVBYV (z.B. Termine von Présenztagen, Fristen fur die Elemente der GK-Kompetenznach-
weise).

Bei besonderen Vorkommnissen (z.B. wiederholte Stérungen des Unterrichts, trotz Ermah-
nung keine Besserung erkennbar) informiert der/die GK-Trainer/-in oder Regionenleiter/-in
den Lehrbetrieb. Vorbehalten bleibt die Massnahme, die/den Lernende/n in den Lehrbetrieb
zu schicken.

Der Lehrbetrieb hat die Mdglichkeit, sich bei der UK-Organisation tber die Leistung und das
Verhalten ihres/r Lernenden zu informieren. Nach Absprache mit der tiK-Organisation kann
der/die Ausbildungsverantwortliche einen GiK-Besuch machen. In beiden Fdllen ist der/die
Lernende zu informieren.

7.2 Cockpits myVBYV fir Lehrbetriebe

Im Frihjahr 2024 wurde in myVBYV ein Cockpit fur Praxisbildner/-innen realisiert. Es wird wie
folgt umgesetzt:

e Dielernende Person gibt einer oder mehreren Personen den Zugriff auf seinen Lernpfad.
Die lernende Person kann den Zugriff jederzeit auch wieder 16schen. Die Steuerung er-
folgt immer durch die Lernenden, da nur sie wissen, wer fur sie die relevanten Praxis-
bildner/-innen sind.

e Der/die Praxisbildner/-in sieht, was und wo der/die Lernende im Lernpfad steht, welche
Arbeiten erledigt wurden bzw. noch erledigt werden miissen, Termine, welche Punkte
bei den UK-KN-Tests erzielt wurden.

Ergdnzend wird im 2. Halbjahr ein Cockpit in myVBV fur Ausbildungsverantwortliche (fir
alle Lernenden einer Unternehmung) aufgesetzt. Nahere Elnzelheiten folgen.

8 Sonderfalle

In der Vollzugsempfehlung an die Kantone der Trégerschaften IGKG Schweiz und SKKAB
vom 14. April 2023 sind branchentibergreifende Regelungen bzgl. Umfang mit Sonderfdllen
in der beruflichen Grundbildung enthalten.

8.1 Verkiirzte Bildungsgdnge

Siehe Vollzugsempfehlung an die Kantone der Tragerschaften IGKG Schweiz und SKKAB,
Entwurf vom 14. April 2023, Abschnitt 5.2 (Auszug vgl. Anhang).

Um die tK-Kompetenznachweise moéglichst umfassend erarbeiten zu kénnen, missen Ler-
nende auch in einer verkirzten Grundbildung die Uberbetrieblichen Kurse vollumfdanglich
besuchen. Ist dies nicht méglich, missen die Inhalte der Présenztage im Selbststudium erar-
beitet werden inkl. Vor- und Nachbearbeitungsaufgaben.
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Fur den UK-Kompetenznachweis 1 sind in der Regel alle, mindestens aber zwei UK-KN-Ele-
mente (wovon mindestens ein transferorientiertes Element (geleitete Fallarbeit) erforder-
lich. Fiir den iK-Kompetenznachweis 2 sind in der Regel alle, mindestens aber 5 GK-KN-Ele-
mente (wovon mindestens zwei transferorientierte Elemente (geleitete Fallarbeit) erforder-
lich. Die Notengebung erfolgt unter Beriicksichtigung der Gewichtungen gemdss Abschnitt
4.4. Die regionale iK-Organisation regelt die Details in Abstimmung mit dem VBV.

8.2 Verldngerte Bildungsgdnge (Sport- oder Talentlehren)

Siehe Vollzugsempfehlung an die Kantone der Tragerschaften IGKG Schweiz und SKKAB
vom 14. April 2023, Abschnitt 9.1 (Auszug vgl. Anhang).

Im Falle einer verldngerten betrieblich organisierten Grundbildung wird die Ausbildung im
Betrieb und in den Uberbetrieblichen Kursen durch die zustdndige kantonale Behérde zu-
sammen mit der jeweiligen Ausbildungs- und Priifungsbranche, den Anbietern der liberbe-
trieblichen Kurse und der schulischen Bildung vor Ort geregelt.

Bildungsgdinge, welche im August 2022 nach Bildungsverordnung 2012 begonnen haben,
schliessen auch nach dieser ab (letztes reguldres QV 2026). Ist ein Besuch von UK nach Bil-
dungsverordnung 2012 nicht mehr méglich, miissen die Inhalte der Prdsenztage im Selbst-
studium erarbeitet werden.

8.3 Unterbrochene Bildungsgdnge (Mobilitdts-Projekte)

Siehe Vollzugsempfehlung an die Kantone der Tragerschaften IGKG Schweiz und SKKAB
vom 14. April 2023, Abschnitt 9.2 (Auszug vgl. Anhang).

8.4 Spezifische Fragestellungen

Der VBV verzichtet auf weitergehende allgemeine Regelungen hinsichtlich 4K und GK-Kom-
petenznachweise auf nationaler Ebene. Im Bedarfsfall sprechen die Beteiligten weiterge-
hende Spezialfdlle mit dem VBV ab.

9 Einsichthahme und Rekurse

Eine Einsichtnahme in die Leistungsbeurteilungen der tiK-KN-Elemente «Wissens- und Ver-
standnisfragen» im Anschluss an die Ergebnis-Bekanntgabe ist nicht moglich.

Bei den GUK-KN-Elementen «Geleitete Fallarbeit» ist der Raster mit den Beurteilungskriterien
transparent und darauf basierend auch die Rickmeldung mit der Punktevergabe.

Rekurse gegen Noten der uK-Kompetenznachweise kénnen erst im Nachgang der Notener-
o6ffnung am Schluss der beruflichen Grundbildung erfolgen. Diese Rekurse richten sich dabei
nach kantonalem Recht.
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Anhang

Vollzugsempfehlung an die Kantone (Auszug aus der Version vom 30. Juni
2023)

5.2 UK bei verkiirzten Bildungsgéngen

Lernenden in einer verkirzten Grundbildung miissen die liberbetrieblichen Kurse ihrer Aus-
bildungs- und Priifungsbranche vollumfénglich besuchen, damit die UK-Kompetenznach-
weise erarbeitet werden kénnen. Die Ausbildungs- und Priifungsbranchen erarbeiten ent-
sprechende UK-Kursprogramme fiir Lernende in einem verkiirzten Bildungsgang. Im Hinblick
auf die Verfiligung stiitzt sich die kantonale Behdrde auf das branchenspezifische UK-Kurs-
programm.

9.1 Sport- und Talentschulen in spezifischen Bildungsgéingen

Im Falle einer verldngerten betrieblich organisierte Grundbildung (z.B. Sportlerlehre) wird
die Ausbildung im Betrieb und in den Uberbetrieblichen Kursen durch die zustdndige kanto-
nale Behérde zusammen mit der jeweiligen Ausbildungs- und Prifungsbranche, den Anbie-
tern der Uberbetrieblichen Kurse und der schulischen Bildung vor Ort geregelt.

Bildungsgdnge, welche im August 2022 nach Bildungsverordnung 2012 begonnen haben,
schliessen auch nach dieser ab (letztes reguldres QV 2026).

9.2 Unterbrochene Bildungsgédnge (Mobilitats-Projekte)

Eine Unterbrechung der beruflichen Grundbildung durch ein Auslandjahr stellt faktisch eine
Lehrvertragsaufldsung vor dem Auslandsjahr, und eine Lehrfortsetzung bei Wiedereintritt
dar. Dies bedingt ein von den Lehrvertragsparteien unterzeichnetes Gesuch an die kanto-
nale Behorde.

Vor Ausbildungsbeginn kontaktieren die Anbieter der Mobilit&ts-Projekte die betroffenen
Ausbildungs- und Prifungsbranchen friihzeitig, damit die Ausbildung im Betrieb und in den

Uberbetrieblichen Kursen sichergestellt werden kann.

Wichtig fur Lernende der Generation 2022: Ein Wechsel der beruflichen Grundbildung nach
Bildungsverordnung 2012 in jene nach Bildungsverordnung 2023 ist nicht moglich.
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